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๑. การยืน่ขออนุญาตออนไลน์

ผูท้ีต่อ้งการยืน่ขอใบอนุญาต / ใบรับรอง เขา้สูเ่ว็บไซต ์ Biz Portal โดยพมิพ ์url :
https://bizportal.go.th/ จะปรากฎ ดงัรปูที ่๑

รปูที ่๑ : หนา้แรก ศนูยก์ลางบรกิารภาครัฐเพือ่ภาคธรุกจิ

จากนัน้ใหเ้ขา้สูร่ะบบ โดยคลกิ “เขา้สูร่ะบบ” จะปรากฎรปูที ่๒ จากนัน้เลอืก “เขา้สู่
ระบบดว้ยบญัชปีระชาชน / เจา้หนา้ที่

https://bizportal.go.th/


รปูที ่๒ : หนา้จอเลอืกเขา้สูร่ะบบดว้ยบญัชปีระชาชน / เจา้หนา้ที่

จากนัน้จะปรากฎหนา้ ใหร้ะบ ุขอ้มลู ชือ่บญัชผีุใ้ชง้าน และ รหสัผา่น ดงัรปูที ่๓
(กรณีทีผู่ย้ ืน่เคยมบีญัชผีูใ้ชแ้ลว้) กรณีทีย่งัไมม่เีคยม ีบญัชผีูใ้ช ้ใหค้ลกิ “ลง
ทะเบยีน”  โดยสามารถศกึษาวธิกีารลงทะเบยีนบญัชผีูใ้ชง้านบคุคล ไดท้ี่
https://kb.dga.or.th/s/bkcnd3p5f5r4kv7eibfg/digital-id

https://kb.dga.or.th/s/bkcnd3p5f5r4kv7eibfg/digital-id


รปูที ่๓ : หนา้จอเขา้สูร่ะบบ

สำหรับผูท้ีม่บีญัชเีขา้ใชง้านระบบแลว้ จากรปูที ่๓ ใหก้รอกชือ่บญัชผีูใ้ชง้าน และ
รหสัผา่นใหถ้กูตอ้ง จากนัน้คลกิปุ่ ม “เขา้สูร่ะบบ”



๒. การยืน่คำขอ

หลงัจากผูย้ืน่เขา้สูร่ะบบเรยีบรอ้ยแลว้ ขัน้ตอนตอ่ไป คอื การยืน่คำขอ ซึง่จะแบง่
ออกเป็น ๓ สว่น หลกั ดงันี้

๒.๑ กรอกแบบฟอรม์

เมือ่ผูใ้ชเ้ขา้สูร่ะบบแลว้ ระบบจะแสดงขอ้มลูผูใ้ชง้าน กรณีตอ้งการขออนุญาตออน
ไลนใ์หค้ลกิที ่“ขออนุญาตออนไลน”์ ดงัรปูที ่๔

รปูที ่๔ : ปุ่ มขออนุญาตออนไลน์

เลอืกใบอนุญาต โดยเลอืกเรือ่งทีต่อ้งการตดิตอ่ คอื ธรุกจิกอ่สรา้งและรับเหมา
กอ่สรา้ง จากนัน้ กรณีตอ้งการขออนุญากอ่สรา้ง ดดัแปลงอาคาร หรอืหรือ้ถอน
อาคาร ใหเ้ลอืกตามรปูที ่๕

(หมายเหต ุ: กรณีตอ้งการขอรับรองกอ่สรา้ง การดดัแปลง หรอืเคลือ่นยา้ยอาคาร
ประเภทควบคมุการใช ้จำเป็นตอ้งมกีารขออนุญาต ข.๑ ในรปูแบบออนไลน ์เทา่
เทา่นัน้)



รปูที ่๕ : การเลอืกใบทีต่อ้งการขออนุญาต

จากนัน้คลกิปุ่ ม “ดำเนนิการตอ่” ระบบจะแสดงหนา้สรปุรายการ จากนัน้เลอืก
“ดำเนนิการขอใบอนุญาตทนัท”ี ตามรปูที ่๖

รปูที ่๖ : แสดงหนา้สรปุรายการใบคำขอ



จะเขา้สูห่นา้กรอกแบบฟอรม์
๒.๑.๑. ขอ้มลูทัว่ไป ประกอบดว้ย

● ขอ้มลูบคุคลผูข้ออนุญาต

รปูที ่๗ : ขอ้มลูบคุคลผูข้ออนุญาต

● ขอ้มลูทีอ่ยูต่ามบตัรประชาชน



รปูที ่๘ : ระบขุอ้มลูทีอ่ยูต่ามบตัรประชาชน

● รายละเอยีของผูต้ดิตอ่

รปูที ่๙ : ระบขุอ้มลูรายละเอยีดของผูต้ดิตอ่

๒.๑.๒. ขออนุญาตกอ่สรา้งอาคาร ดดัแปลงอาคาร หรอื รือ้ถอนอาคาร กรอก
ขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งกบัการขออนุญาต ประกอบไปดว้ย

● ขอ้มลูขออนุญาตกอ่สรา้ง/ดดัแปลง/รือ้ถอน
เลอืกประเภทใบคำขอทีต่อ้งการยืน่ขอ และระบจุำนวนวนัทีจ่ะดำเนนิการ
แลว้เสร็จหลงัจากไดรั้บใบอนุญาต



รปูที ่๑๐ : ระบขุอ้มลูประเภทใบอนุญาต และจำนวนวนัทีจ่ะดำเนนิการเสร็จ

● สถานทีก่อ่สรา้ง/ดดัแปลง/รือ้ถอน

รปูที ่๑๑ : ระบขุอ้มลูสถานทีก่อ่นสรา้ง/ดดัแปลง/รือ้ถอน

● เจา้ของอาคาร



รปูที ่๑๒ : การเพิม่ขอ้มลูเจา้ของอาคาร

● ลกัษณะของอาคาร



รปูที ่๑๓ : การเพิม่ขอ้มลูลกัษณะอาคาร

● ขอ้มลูทีด่นิ

รปูที ่๑๔ : การเพิม่ขอ้มลูทีด่นิ



● ขอ้มลูสถาปนกิผูอ้อกแบบ

รปูที ่๑๕ : การเพิม่ขอ้มลูสถาปนกิผูอ้อกแบบ

กรณีมขีอ้มลูมากกวา่ ๑ ทา่น สามารถกดเพิม่ขอ้มลูได ้

● ขอ้มลูวศิวกรผูอ้อกแบบและคำนวณ

รปูที ่๑๕ : การเพิม่ขอ้มลูวศิวกรผูอ้อกแบบและคำนวณ



กรณีมขีอ้มลูมากกวา่ ๑ ทา่น สามารถกดเพิม่ขอ้มลูได ้

● ขอ้มลูสถาปนกิผูค้วบคมุงาน

รปูที ่๑๖ : การเพิม่ขอ้มลูสถาปนกิผูค้วบคมุงาน

กรณีมขีอ้มลูมากกวา่ ๑ ทา่น สามารถกดเพิม่ขอ้มลูได ้

● ขอ้มลูวศิวกรผูค้วบคมุงาน (ถา้ม)ี

การเพิม่ขอ้มลูวศิวกร สามารถเพิม่ไดท้ัง้แบบ วศิวกรควบคมุงาน หรอื บคุคลทัว่ไป
ขึน้กบัเงือ่นไขการขออนุญาต



รปูที ่๑๗ : การเพิม่ขอ้มลูวศิวกรควบคมุงาน

เมือ่ผูย้ืน่ระบขุอ้มลูครบแลว้ ตอ้งการ ไปยงัหนา้ถดัไป ใหค้ลกิ “ไปยงัหนา้อปัโหลด
เอกสาร” หรอืกรณียงัระบขุอ้มลูไมแ่ลว้เสร็จ สามารถบนัทกึแบบรา่งได ้โดยคลกิ
“บนัทกึแบบรา่ง” ดงัรปูที ่๑๘

รปูที ่๑๘ : ปุ่ มไปยงัหนา้อปัโหลดเอกสาร

๒.๒ อปัโหลดเอกสารประกอบ

เมือ่ผูย้ืน่ระบขุอ้มลูเรยีบรอ้ยแลว้ ตอ่ไปจะตอ้งอปัโหลดไฟลท์ีเ่กีย่วขอ้งเขา้ใน
ระบบ โดยจะแบง่เป็นหวัขอ้ ตามทีร่ะบขุอ้มลู

โดยระบบจะสรปุเอกสารทีต่อ้งเตรยีม เพือ่อปัโหลด ดงันี้

๒.๒.๑ บคุคลผูข้ออนุญาต
● สำเนาบตัรประชาชนของผูย้ืน่ใบคำขออนุญาต



๒.๒.๒ การขออนุญาตกอ่สรา้งอาคาร ดดัแปลงอาคาร หรอืรือ้ถอนอาคาร

● แผนผังบรเิวณ แบบแปลน รายการประกอบแบบแปลน *

กรณีมมีากกวา่ ๑ รายการ สามารถคลกิ เพิม่ แผนผังบรเิวณ… ได ้

● รายการคำนวณ

กรณีมมีากกวา่ ๑ รายการ สามารถคลกิ เพิม่ รายการคำนวน ได ้

● หนังสอืแสดงความเป็นตวัแทนของเจา้ของอาคาร

● หนังสอืแสดงความยนิยอมและรับรองของวศิวกรผูอ้อกแบบและคำนวณ *

● สำเนาใบอนุญาตเป็นผูป้ระกอบวชิาชพีวศิวกรรมของวศิวกรผูอ้อกแบบและ
คำนวณ *

● หนังสอืแสดงความยนิยอมและรับรองของวศิวกรผูค้วบคมุงาน  *



● สำเนาใบอนุญาตเป็นผูป้ระกอบวชิาชพีวศิวกรรมของวศิวกรผูค้วบคมุงาน *

● หนังสอืแสดงความยนิยอมและรับรองของสถาปนกิผูอ้อกแบบ *

● สำเนาใบอนุญาตเป็นผูป้ระกอบวชิาชพีสถาปัตยกรรมของผูอ้อกแบบ *

● หนังสอืแสดงความยนิยอมและรับรองของสถาปนกิผูค้วบคมุงาน *

● สำเนาใบอนุญาตเป็นผูป้ระกอบวชิาชพีสถาปัตยกรรมของสถาปนกิผูค้วบคมุ
งาน *

● สำเนาหรอืภาพถา่ยโฉนดทีด่นิ/น.ส.3/ส.ค.1/หนังสอืยนิยอมหน่วยงานรัฐ *

ผูย้ืน่สามารถอปัโหลดเอกสารเพิม่เตมิ ได ้



เมือ่ผูย้ือ่ปัโหลดเอกสารครบแลว้ ตอ้งการ ไปยงัหนา้ถดัไป ใหค้ลกิ “ไปยงัหนา้
ตรวจสอบความถกูตอ้ง” หรอืกรณียงัอปัโหลดเอกสารไมแ่ลว้เสร็จ สามารถบนัทกึ
แบบรา่งได ้โดยคลกิ “บนัทกึแบบรา่ง”

เมือ่คลกิ “ไปยงัหนา้ตรวจสอบความถกูตอ้ง” จะปรากฎหนา้จอยนืยนัเอกสารที่
อปัโหลด

รปูที ่๑๙ : หนา้ยนืยนัเอกสารทีอ่ปัโหลด

๒.๓ ยนืยนัความถกูตอ้ง

หนา้ตรวจสอบ และยนืยนัความถกูตอ้งของขอ้มลูคำขอ ระบบจะแสดงขอ้มลูทีผู่ย้ ืน่
กรอก ทัง้หมดขึน้มาแสดงใหผู้ย้ืน่ตรวจทาน









รปูที ่๒๐ : หนา้คลกิยอมรับเงือ่นไขใหบ้รกิาร และยนืยนัสง่คำรอ้ง



รปูที ่๒๑ : หนา้ยนืยนัการสง่คำรอ้ง

เมือ่ผูย้ืน่ยนืยนัการสง่คำรอ้ง ระบบจะแสดงหนา้จอดงัรปูที ่๒๒

รปูที ่๒๒ : หนา้สดุทา้ยทีแ่สดงการยืน่คำขอสำเร็จ



ผูย้ืน่จะไดรั้บอเีมล ์โดยหวัเรือ่ง จะแสดง “ คณุยืน่คำขอผา่นระบบ Biz Portal
เวลา ... วนัที.่.. เป็นทีเ่รยีบรอ้ยแลว้” ตามอเีมลท์ีร่ะบหุนา้กรอกแบบฟอรม์

เมือ่คลกิเขา้ไปดรูายละเอยีดเมล ์แจะแสดง ดงันี้

รปูที ่๒๓ : อเีมลท์ีผู่ย้ ืน่ไดรั้บเมือ่ยืน่คำขอสำเร็จ

๓. การตดิตามสถานะ

หลงัจากยืน่คำขอใบอนุญาตแลว้ ผูย้ืน่สามารถตดิตามสถานะการพจิาณณาและ
การดำเนนิการทีเ่กีย่วกบัคำขอ เชน่ สง่เอกสารเพิม่เตมิ ได ้โดยคลกิทีบ่ญัชผีูใ้ช ้
งาน จากนัน้เลอืก “ตดิตามสถานะ”



รปูที ่๒๔ : หนา้ตดิตามสถานะ

รปูที ่๒๕ : หนา้สรปุรายการคำรอ้ง/ขอ ทีอ่ยูร่ะหวา่งรา่ง รออนุมตั ิอนุมตัแิลว้

จากรปูที ่๒๕  A: สรปุรายการคำรอ้ง/คำขอทีร่า่งคา้งไว ้, B คอื คำรอ้ง/คำขอทีร่อ
อนุมตั ิและสว่น C คอื คำรอ้ง/คำขอทีอ่นุมตัแิลว้

กรณีตอ้งการตดิตามคำขอทีอ่ยูร่ะหวา่งการพจิารณาใหค้ลกิที ่B

จากนัน้ระบบจะแสดงรายการคำขอขึน้มา ดงัรปูที ่๒๖



รปูที ่๒๖ : แสดงสถานะของใบคำขอทอียูร่ะหวา่งการพจิารณา

๔. การสง่ไฟลเ์อกสารเพิม่เตมิในขัน้ตอนพจิารณาเบือ้งตน้/ข ้นัตอนพจิารณา

เมือ่เจา้หนา้ทีพ่จิารณารายละเอยีดขอ้มลูทีย่ืน่มาแลว้พบวา่ ตอ้งการใหผู้ย้ืน่แกไ้ข
เอกสาร ผูย้ืน่ไดรั้บอเีมล ์เรือ่ง “”
หรอืเมือ่ผูย้ืน่เขา้มาตดิตามสถานะ ในระบบ จะปรากฎหนา้จอ ดงัรปูที ่๒๗

รปูที ่๒๗ : แสดงหนา้จอใหผู้ย้ืน่ดำเนนิการเพิม่เตมิ

จากรปูที ่๒๗ ใหผู้ย้ืน่คลกิที ่“ดรูายละเอยีด”



รปูที ่๒๘ : หนา้จอแสดงรายการทีเ่จา้หนา้ทีต่อ้งการใหส้ง่เพิม่เตมิ

จากรปูที ่๒๘ คลกิ “เลอืกเอกสาร” จากนัน้อปัโหลดรายการเอกสารทีต่อ้งการจะสง่
ใหม ่และคลกิ “บนัทกึ” ดงัรปูที ่๒๙

รปูที ่๒๙ : หนา้บนัทกึเอกสารรายการทีส่ง่เพิม่เตมิ

จากนัน้ระบบจะแสดงหนา้ ยนืยนัการสง่ขอ้มลู ดงัรปูที ่๓๐



รปูที ่๓๐ : หนา้ยนืยนัการสง่ขอ้มลู

๕. การชำระคา่ธรรมเนยีมและรับใบอนุญาตทีห่น่วยงาน

เมือ่ผา่นขัน้ตอนการพจิารณาแลว้ และเจา้หนา้ทีแ่จง้ชำระคา่ธรรมเนยีม ผู ้
ยืืน่จะไดรั้บแจง้ทางอเีมล ์หรอื เมือ่เขา้สูร่ะบบ Biz Portal และเลอืกตดิตามสถานะ
ตำรอ้ง/คำขอทีร่ออนุมตั ิระบบจะแสดงหนา้จอ ดงัรปูที ่๓๑

รปูที ่๓๑ : หนา้จอแจง้ชำระคา่ธรรมเนยีม

จากรปูที ่๓๑ เมือ่คลกิ “ดรูายละเอยีด” ระบบจะแสดงรายละเอยี คา่ธรมเนยีมใบ
อนุญาต จากนัน้ คลกิ “ยนืยนั”



รปูที ่๓๒ : หนา้จอแสดงรายละเอยีดคา่ธรรมเนยีม

รปูที ่๓๓ : หนา้จอยนืยนัชอ่งทางชำระคา่ธรรมเนยีมและชอ่งทางรับใบอนุญาต



โดยการชำระคา่ธรรมเนยีมใบนี ้ผูย้ืน่ตอ้งไปชำระคา่ธรรมเนยีมและรับใบอนุญาตที่
หน่วยงาน และเมือ่ผูย้ืน่มาชำระคา่ธรรมเนยีมและรับใบอนุญาต แลว้ ระบบจะมกีาร
แจง้อเีมลใ์หผู้ย้ืน่ทราย เรือ่ง แจง้สถานะเสร็จสิน้การขอใบอนุญาต….
และเมือ่ผูย้ืน่เขา้มาทีร่ะบบ Biz portal ทีเ่มนูตดิตามสถานะ หากตอ้งการดรูาย
ละเอยีดใหค้ลกิที ่กลอ่ง “คำรอ้ง/คำขอทีอ่นุมตัแิลว้” ดงัรปูที ่๓๔

รปูที ่๓๔ : หนา้จอแสดงกลอ่งคำรอ้ง/คำขอทีอ่นุมตัแิลว้

รปูที ่๓๕ : หนา้จอแสดงคำรอ้ง/คำขอทีอ่นุมตัแิลว้


